
TERMOS E CONDIÇÕES GERAIS – INEXP
1. OBJETO
Estes Termos e Condições aplicam-se a todos os cursos, congressos, conferências, seminários,
mentorias, treinamentos In Company, eventos presenciais, eventos online ao vivo, cursos
gravados e conteúdos disponibilizados pela INEXP.

2. INSCRIÇÕES E ACESSO
As inscrições deverão ser realizadas pelos canais oficiais da INEXP. O acesso aos eventos e
cursos é pessoal e intransferível.

3. EVENTOS PRESENCIAIS
O participante deverá apresentar documento oficial com foto e comprovante de inscrição quando
solicitado.

4. CURSOS ONLINE E PLATAFORMA INEXP
O acesso à plataforma é individual e não poderá ser compartilhado.

5. CERTIFICAÇÃO
Os certificados serão emitidos conforme os critérios divulgados para cada curso ou evento.

6. CANCELAMENTO E REEMBOLSO
Eventos presenciais: cancelamento até 60 dias antes do início do evento garante reembolso
integral. Após esse prazo, o reembolso será de 50% do valor pago.
Cursos online: aplica-se o direito de arrependimento previsto no Código de Defesa do Consumidor,
no prazo de 7 dias da compra. Após o início do curso online ou evento presencial não haverá
reembolso, salvo previsão legal específica.

7. EMISSÃO DE EMPENHO E NÃO COMPARECIMENTO DO ÓRGÃO CONTRATANTE
Nos casos em que o órgão ou entidade contratante tenha emitido a Nota de Empenho (NE) e,
posteriormente, não compareça ao evento, sem comunicação prévia de cancelamento e sem
solicitação de reembolso nos termos estabelecidos no item 6, restará caracterizado o
inadimplemento contratual por parte da Administração. Nessa hipótese, a INEXP fará jus ao
recebimento integral do valor contratado, em razão da reserva da vaga, da indisponibilização da
vaga para terceiros e da disponibilização de toda a estrutura necessária para a execução do objeto
contratado.

8. DIREITOS AUTORAIS
É proibida a reprodução ou compartilhamento não autorizado dos conteúdos disponibilizados pela
INEXP.

9. USO DE IMAGEM
Ao participar dos eventos e cursos, o inscrito autoriza gratuitamente o uso de sua imagem, voz e
nome para fins institucionais da INEXP.

10. PROGRAMAÇÃO E ALTERAÇÕES
A INEXP poderá alterar programação, cronogramas, palestrantes, instrutores, plataformas
tecnológicas ou local de realização dos eventos.



11. LGPD
Os dados pessoais serão tratados em conformidade com a Lei nº 13.709/2018 (LGPD).

12. RESPONSABILIDADES
A INEXP não se responsabiliza por objetos pessoais perdidos, esquecidos ou furtados durante
eventos presenciais.

13. DISPOSIÇÕES FINAIS
Ao realizar a inscrição em qualquer produto da INEXP, o participante declara que leu e concorda
integralmente com estes Termos e Condições.


